[image: image1.jpg]uevo

.x. E anco de Santa Fe






Descarga de Archivos de Recaudaciones 

Solicitud de Servicio

	Santa Fe Empresas




Descarga de Archivos de Recaudaciones 

Solicitud de Servicio

	Datos de la Empresa

	CUIT /  CUIL
	     

	Razón Social
	     

	Domicilio Legal
	     

	Localidad:
	     

	Código Postal:
	     

	Provincia:
	     

	Teléfono:
	     


Los abajo firmantes, en nombre y representación de      , en adelante denominado el CLIENTE, tenemos el agrado de dirigirnos al Nuevo Banco de Santa Fe S.A. (en adelante denominado el BANCO) con el objeto de solicitar la suscripción de nuestra representada al servicio de “Intercambio de Archivos de Recaudaciones con el Banco” que brinda el BANCO (en adelante denominado el SERVICIO), a través del canal de servicios “Santa Fe Empresas”.

En tal sentido aceptamos en forma irrevocable:

1) la aplicación de las cláusulas generales de la Solicitud de Adhesión a “Santa Fe Empresas” que nos vincula con el BANCO, suscripta en fecha       y de las condiciones particulares que se indican seguidamente en esta solicitud del SERVICIO (en adelante denominada la SOLICITUD);

2) la plena vigencia del Convenio de Recaudaciones suscripto por el BANCO y el CLIENTE en fecha      , que regula la operatoria general de recaudación bancaria entre las partes 

3) que la conformidad del BANCO con lo solicitado en la presente  implica para las partes la adopción de una nueva modalidad que el avance tecnológico permite implementar, para el intercambio de archivos de recaudación, en directa relación con la operatoria establecida en el Convenio indicado precedentemente;

4) que en la presente SOLICITUD, la voz CLIENTE se refiera en forma inequívoca a la persona jurídica de la cual somos representantes legales/apoderados, encontrándonos debida y legalmente facultados al día de la fecha para la suscripción de esta SOLICITUD, a tenor del      , que en copia certificada se adjunta y forma parte de la presente; 

5) que en caso de discrepancias entre el CLIENTE y el BANCO, respecto determinadas operaciones y/o información integrantes del SERVICIO, se tomará en todo momento como definitivo, el resultante de las verificaciones efectuadas por el BANCO; 

6) que las constancias y registros contables del BANCO constituyen prueba suficiente de las operaciones realizadas, a todos sus efectos;

7) la plena asunción por parte del CLIENTE de las responsabilidades emergentes de esta SOLICITUD y del uso del servicio asociado, desligando al BANCO de toda responsabilidad originada por la presente o por el uso del mismo;

8) que El CLIENTE no podrá ceder ni transferir - total o parcialmente - los derechos, obligaciones o prestaciones que pudieren surgir de la presente SOLICITUD – en caso de ser aceptada por el BANCO - a terceras personas;

En virtud de todo ello, manifestamos poseer pleno conocimiento de las operaciones comprendidas en la presente SOLICITUD así como también de las obligaciones y responsabilidades emergentes de las mismas para el CLIENTE y, en tal sentido, de nuestra aprobación para que una vez que la presente SOLICITUD sea aceptada por el BANCO, las relaciones entre el CLIENTE y el BANCO en relación con el SERVICIO, se regulen en lo particular por las siguientes cláusulas:

Características del Servicio

Santa Fe Empresas

El CLIENTE autoriza al BANCO para que, a través del canal de servicios “Santa Fe Empresas”, le proporcione información sobre las operaciones que conforman el SERVICIO, bajo las condiciones contenidas en la presente, que el CLIENTE conoce y acepta expresamente.

Definición del Servicio

El SERVICIO permite bajar archivos electrónicos de recaudaciones a través del canal de servicios “Santa Fe Empresas”.

Seguridad del Servicio

El acceso al SERVICIO se realizará mediante una computadora personal propiedad del CLIENTE, conectada a la red pública Internet. A tales fines, el BANCO proveerá al CLIENTE de un método de acceso seguro, proporcionando una identificación de usuario y una clave de acceso personal (en adelante denominada la CLAVE). 

El SERVICIO brinda alta seguridad en la comunicación, encriptando la transferencia de información entre el puesto del CLIENTE y el equipo servidor del BANCO, mediante métodos internacionalmente estandarizados para transacciones financieras. Estos métodos brindan privacidad, autenticidad e integridad en las transferencias de datos.

Una vez proporcionada la CLAVE por el BANCO y habilitado el ingreso del CLIENTE como usuario del sistema, el BANCO le permitirá al CLIENTE realizar las operaciones indicadas en el apartado “Operaciones del Servicio” de la presente. El BANCO carece de toda responsabilidad emergente de la imposibilidad de ingreso u impedimento de cualquier tipo que se le presente al CLIENTE, en lo relacionado con la utilización de la red pública Internet. 

La CLAVE tiene carácter de intransferible. El CLIENTE asume en forma exclusiva la responsabilidad por las consecuencias mediatas e inmediatas que su utilización, divulgación a terceras personas o acceso de terceros a su conocimiento y/o utilización puedan ocasionar, aún en los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor. El CLIENTE libera al BANCO de toda responsabilidad derivada de las consecuencias enumeradas en el presente apartado. 

El CLIENTE acepta y reconoce que toda conexión y/o operación que se efectúe mediante la CLAVE proporcionada por el BANCO, se considerará en todo momento entre las partes y/o ante terceras personas, indicativa de la voluntad del CLIENTE, efectuada exclusivamente por éste y bajo su exclusiva responsabilidad, a todos sus efectos. 

Interrupciones y cese del servicio

Ante el acaecimiento de cualquier hecho o eventualidad que produzca interrupciones y/o fallas del SERVICIO, así como también que el mismo sea discontinuado temporalmente ante la necesidad de realizar tareas de mantenimiento y/o reparación por cualquier causa que fuere - hechos éstos enumerados a mero título enunciativo - el CLIENTE podrá realizar las operaciones incluidas en el apartado “Operaciones del Servicio” del presente, por los medios convencionales existentes y de acuerdo a lo estipulado en el Convenio de Recaudaciones suscripto por las partes. Asimismo el CLIENTE reconoce y acepta que el SERVICIO pueda ser discontinuado, en caso que por cualquier circunstancia derivada de medidas o resoluciones que dicte cualquier autoridad nacional, provincial o municipal, el BANCO se vea afectado en su normal operatoria. 

Una vez aprobada esta SOLICITUD por parte del BANCO, la misma regulará las relaciones entre las partes en lo exclusivamente relacionado con el SERVICIO, hasta que alguna de ellas notifique a la otra su voluntad de cese, mediante la remisión de comunicación fehaciente con treinta (30) días corridos de antelación a la efectiva fecha de la efectiva baja del SERVICIO. El cese del SERVICIO no determina por sí la rescisión o resolución del Convenio de Recaudación ni de la Solicitud de Adhesión a “Santa Fe Empresas” suscriptos por las partes

El CLIENTE renuncia a la posibilidad de interponer cualquier tipo de reclamo y/o de solicitar indemnizaciones y/o compensaciones del BANCO en razón de que los acontecimientos enumerados en los apartados que preceden, ya que en ningún caso le producen perjuicios indemnizables. 

Operaciones del Servicio

El Usuario se encuentra facultado para efectuar la operación consistente en bajar archivos disponibles para el CLIENTE, en relación con el SERVICIO establecido en la presente SOLICITUD.

Los archivos a bajar contienen los registros diarios de recaudaciones  efectuadas por el BANCO, de acuerdo con las prestaciones a su cargo establecidas en el Convenio de Recaudación firmado con el CLIENTE en fecha      . 

Usuarios autorizados

En el siguiente cuadro se indican los usuarios autorizados por el CLIENTE para acceder al SERVICIO, los que se encuentran facultados para bajar los archivos de recaudaciones correspondientes:

	Datos Personales

	Documento:                 DNI / LE / CI
	     

	Apellido y nombre:
	     

	Nro CUIT / CUIL:
	     

	Puesto:
	     

	Correo Electrónico:
	     

	Domicilio:
	     

	Localidad:
	     

	Código Postal:
	     

	Fecha de Nacimiento:
	     

	Nombre del Padre:
	     

	Nacionalidad:
	     

	Teléfono:
	     


	Datos Personales

	Documento:                 DNI / LE / CI
	     

	Apellido y nombre:
	     

	Nro CUIT / CUIL:
	     

	Puesto:
	     

	Correo Electrónico:
	     

	Domicilio:
	     

	Localidad:
	     

	Código Postal:
	     

	Fecha de Nacimiento:
	     

	Nombre del Padre:
	     

	Nacionalidad:
	     

	Teléfono:
	     


	Datos Personales

	Documento:                 DNI / LE / CI
	     

	Apellido y nombre:
	     

	Nro CUIT / CUIL:
	     

	Puesto:
	     

	Correo Electrónico:
	     

	Domicilio:
	     

	Localidad:
	     

	Código Postal:
	     

	Fecha de Nacimiento:
	     

	Nombre del Padre:
	     

	Nacionalidad:
	     

	Teléfono:
	     


	Datos Personales

	Documento:                 DNI / LE / CI
	     

	Apellido y nombre:
	     

	Nro CUIT / CUIL:
	     

	Puesto:
	     

	Correo Electrónico:
	     

	Domicilio:
	     

	Localidad:
	     

	Código Postal:
	     

	Fecha de Nacimiento:
	     

	Nombre del Padre:
	     

	Nacionalidad:
	     

	Teléfono:
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